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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

Муниципального казённого общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа № 5 с. Пашково»
на 2022 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия 
по устранению 

недостатков, выявленных в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы
Недостижение критерия 

«Открытость и доступность 
информации об организации или о 
федеральном учреждении медико­

социальной экспертизы»

Добавить информацию о 
численности обучающихся, 
являющихся иностранными 
гражданами

до
31.01.2022

Шабанова Е.М. 

директор

Проводить опросы 
получателей
образовательных услуг, он­
лайн голосований. 
Создание и ведение 
баннера «Вопрос-ответ»

1 раз в 
четверть

Шабанова Е.М. 

директор

II. Комфортность условий предоставления услуг
Недостижение критерия 

«Комфортность условий, в которых 
осуществляется образовательная

Обеспечить наличие и 
понятность навигации 
внутри образовательной

до 15.08.2022 Шабанова Е.М. 

директор



деятельность» организации

III. Доступность услуг для инвалидов
Недостижение критерия 
«Доступность услуг для 

инвалидов»

Принятие мер по оснащение 
входной группы пандусом; 
расширению дверных 
проемов, оборудованию 
санитарно-гигиенических 
помещений для 
маломобильных категорий 
получателей услуг, 
приобретение сменной 
кресла-коляски, выделение 
стоянки для
автотранспортных средств 
инвалидов

до 01.09.2023 Шабанова Е.М. 

директор

Продолжать работу по 
совершенствованию 
безбарьерной 
образовательной среды

По мере
выделения
средств

Шабанова Е.М. 

директор

Приобретение технических 
средств обучения, в том 
числе технических средств 
увеличения

По мере
выделения
средств

Шабанова Е.М. 

директор


